
附件4
璧山区救助站
2021年度整体支出绩效自评报告

一、基本情况
（1）职能职责
依据《城市生活无着落的流浪乞讨人员救助管理办法》（国务院令381号）和《城市生活无着的流浪乞讨人员救助管理实施细则》（民政部第24号）令及《生活无着的流浪乞讨人员救助机构规程》及（民发〔2014〕132号）等文件规定，对生活无着的流浪乞讨人员及流浪“三无”病人、流浪精神病人、流浪未成年人等实施临时性的衣、食、住、行、送医、返乡、行为矫治教育等方面的自愿求助、无偿救助。
（2）单位构成
救助站是区民政局下属、由财政全额拨款的参公独立核算事业单位，无下属其他机构科室。平时无任何收入，也无执法权。现在编在岗6人，退休1人，临聘人员3人（驾驶员、保安员、保洁员各1人），公益岗位1人，有一辆救助专用车，其办公地位于璧泉街道双狮社区泰山街11号附11号。
（2） 预算及支出情况。
（1） 住院流浪精神病人医疗费及生活费49.822万元，由于是在2020年的10月份依照民〔2021〕132号及璧山府办发〔2006〕161号相关规定及费用结付办法，按当时仍留院医治时长已达1年至10多年期间的29名流浪精神病患者及其费用标准和相关文件要求预算的经费，后来依据文件要求对滞留达3月以上仍未查找到户籍的要妥善安置等要求，经多方协调将其29名集中安置到区社会福利院，由该单位全权负责所有费用等，所以将此项经费及时转到了区社会福利院，救助站未对其进行管理列支做账。
（2）  救助业务培训费2.594万元：在当时编制此项经费时，依据渝民办〔2020〕82号通知中的相关规定，按辖区内街镇、村居及从事救助工作人员和集中培训的有关费用标准所预算的经费，但在本年开展救助工作中，由于各种原因导致未能集中举办学习培训会。所以只执行了0.445万元，只执行了年初绩效目标管理的17.15 %。
（3）  对于其他的3个小项目计13.536万元（其中流浪乞讨救助经费8.00万元，救助日常管理费5.136万元，救助人员体检费0.4万元），到本年底执行了13.536万元，执行率达100%，完成年初绩效目标任务。
二、绩效评价基本情况
（一）绩效评价目的
本年度通过对年初预算下达的项目（救助）经费的合理按规使用和工作人员的共同努力，严格履职，对每一位受助对象的热心服务，使他们都能高兴来站，满意回家与家人团聚，既促进了社会和谐稳定，也彰显了当今党和政府对弱势群体的关心关爱、社会主义制度的优越性。
（二）绩效评价原则
我单位依照科学规范原则、公开公正原则、分级分类原则、绩效相关原则对本年度的项目绩效进行自评。
（3） 绩效评价工作过程
1、前期准备：
绩效自评通知下达后，按照通知要求，我单位成立救助项目绩效自评工作小组，负责绩效自评工作和制定自评工作方案等。
2、 组织实施：
自评工作小组按照相关部门的有关规定，结合开展自评部门的要求及项目经费的实际，按其工作进度逐月向财政报批用款计划。
3、 分析评价：
  3月初，自评小组依据《璧山区救助站2021年度部门整体支出绩效自评表》中的指标体系以及绩效管理工作总结的内容进行统一分析，收集资料，认真开展自评工作，形成部门整体绩效自评报告。
 （二）绩效分析及评价结论
（1）投入
2021年共投入项目资金161300元（16.13万元），均用于受助人员日常救助、受助人员返乡交通、日用品购置等费用（其中年初预算的救助业务培训费2.594万元，由于年中各种原因所致未开展此项培训，只执行了0.445万元），导致全年共支出139810元（13.98万元），使用率86.6%。
（2）效果
1、社会公众满意度： 
  受助人员在经过我站无偿救助后，对于老、弱、病、残、幼的受助人员实行护送返乡或护送到户籍地的救助站，能自行回家的，我站为其购买车票或给与返乡费用，使其早日回家，与家人团聚。
3、 绩效评价情况及结论
依据《璧山区救助站2021年度部门整体支出绩效自评表》中的指标体系分析中得出，本年度整体支出绩效自评总得分为80分（主要是由于救助培训费，导致未完全达到年初的绩效目标）等级为良好，其他几个小项目均达到年初绩效预期目标。
4、 主要经验及做法
1、经验
（1）通过对绩效目标的有效管控，增强了对资金的使用监管力度，减少了资金的浪费和不必要的支出，从而既节约了开支，有办好了应办的事。
（2）充分合理合规使用有效的项目经费，通过工作人员热心尽职的为受助人员服务，使其切实感受到党和政府的关心关爱，达到了年初预算此项经费和工作开展的绩效目标。
（3）通过对年初项目绩效目标管理的制定和预测，在过后的实施过程中做到了心中有数，工作有目标，经费支销合规合理又合法。
五、存在的问题和建议
1.由于每年的9-10月份就要对次年的经费收支进行预算编制，期间因各种原因及临时政策性变化或新的政策出台，对先预算的个别小项目经费又要去进行修改和更正等，造成一时难以批复，其经费使用审批过程较长。
2.由于公安、城管、卫生、交通等部门与其协同配合工作力度不够以及其他原因，个别经费报经同意使用后，因未开展此项工作，造成经费又退回到平台上等。
3.由政府出面，分管领导负责召集公安、城管、卫生、民政等部门间的救助工作协调会，参会人员要切实的将救助政策向本单位所有工作人员宣传到位，彻底消除收容遣送时期的旧观念和旧理念，避免相互间造成不必要认识上的误会。
4.救助宣传广告牌可以悬挂于人员密集的公共场所醒目位置及璧青路和黛山大道路边，扩大其知晓度。
5.各级分管救助业务工作的领导要切实重视和关注救助工作，人员心身健康，当今弱势群体生产生活等。
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